
Die Teams von VERA und Courtage Control auf dem AssCompact Trendtag 2021 

Llung neuer Schnittste 
Bestandsaktualisierui 

Auf dem diesjährigen 
Trendtag stellte 
Courtage Control weitere 
Versicherungspartner 
vor, mit denen ein 
automatisches 
Bestandsupdate 
durchgeführt werden 
kann. Dies ermöglicht 
Maklern eine zunehmende 
Automatisierung bei der 
Bestandspflege. 

vorstel-

stehende Anbindung auszubauen und 
Maklern künftig einen wartungsfreien 
Abgleich der Helvetia-Vertragsdaten 
zu ermöglichen. Damit haben Mak-
ler eine zusätzliche Möglichkeit, Helve-
tia OMDS-Daten hochautomatisiert zu 
beziehen und einzuspielen. 

Courtage Control stellte auf der dies-
jährigen AssCompact Trendtag seine 
neue Maklerpost-Schnittstelle vor. 

Über diese Schnittstelle werden die Da-
ten von Geschäftsfällen beim Versiche-
rer in chronologischer Reihenfolge gela-
den. Geschäftsfälle können beispielsweise 
Neupolizzierungen, Indexanpassungen, 
Mahnungen, Adressänderungen und vie-
les mehr sein. Zusammen mit den Daten 
zum Geschäftsfall werden auch die Do-
kumente übermittelt, die die Transaktion 
repräsentieren, z. B. die Neu- oder Ände-
rungspolizze oder der Antrag. 

Derzeit ist die BiPro-Maklerpost-
Schnittstelle von Allianz, VAV und 
WWK angeschlossen. Es konnten auf 
der Messe Kontakte zu weiteren Ver-
sicherern geknüpft werden, die in den 
nächsten Monaten angebunden werden 
können und die bereits derartige Schnitt-
stellen implementiert haben. Nähere Aus-
künfte zur automatischen Datenaktua-
lisierung mit Courtage Control erteilen 
wir gerne unter zentrale@courtage.at oder 
+43 664 88511225. 

Der effiziente Umgang mit Bestandsda-
ten ist im Vermittlerbüro mehr denn je 
eine Notwendigkeit. Die Datenaktuali-
sierung in der Verwaltungssoftware kostet 
Arbeitszeit, die in der Kundenbetreuung 
besser eingesetzt ist. Der automatisierte 
Abgleich hat zudem den Vorteil, dass er 
nicht an der persönlichen Arbeitskraft 
einzelner Mitarbeiter hängt und eine Ak-
tualisierung auch bei Urlaub oder Krank-
heit erlaubt. Courtage Control arbeitet 
stetig am Ausbau des Datenabgleichs zwi-
schen Versicherung und Maklersystemen 
und konnte zur Messe neue oder verbes-
serte Schnittstellen zu Allianz, ÖBV, Hel-

vetia, VAV und 
WWK vorstel-
len. 

Helvetia hat 
die OMDS-Da-
tenversorgung 
des Maklers ei-
ner gründlichen 
Überarbeitung 
unterzogen und 
liefert jetzt regel-
mäßige automa-

tisierte Bestands-
updates über eine 
Schnittstelle. 
Courtage Con-
trol ist begeis-
tert, hier die be-
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