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risControl hat vor 18 Jahren das erste Interview mit Dr. Norbert Griesmayr in der Branche gefiihrt und ihn ein Stiick seines erfolgreichen Weges be-
gleitet. In der Ausgabe 7/2018 spricht er iiber seine neuen Aufgaben:

riickblicke, bin ich sehr gliicklich, dass mir
damals die Chance geboten wurde, diese
Funktion zu tibernechmen. Meine Karriere
habe ich im Bankwesen begonnen, bin dann
in die Politik gewechselt und konnte iiber
Empfehlung von Kommerzialrat Brenner,
des damaligen Leiters von Gerling Oster-
reich, in die Versicherungsbranche wech-
seln. Dankbar bin ich auch dem damaligen

Vorstand der VAV Hannover, einer grofiar-
tigen Versicherungsgruppe mit einer tollen
Unternehmenskultur, welcher mir die Mog-
lichkeit gegeben hat, aus der VAV Versiche-
rung, die damals keine einfache Zeit hatte,

le

media market observer

rC: Dr. Griesmayr, 18 Jahre an der
Spitze der VAV Versicherung, wel-
che positiven Ereignisse sind Thnen
besonders in Erinnerung geblieben
bzw. wie lautet Thr Restimee?

Dr. Griesmayr: Die Branche hat
sich in den letzten 18 beziehungs-
weise 28 Jahren, die ich in der Ver-
sicherungsbranche bereits titig bin,
sehr gewandelt. Als ich im Jahre
2000 meine Funktion bei der VAV
Versicherung als  Vorstandsvor-
sitzender {ibernommen habe, lag
das Hauptgeschift der VAV in der
KFZ-Versicherung. Damals war

das fir die gesamte Branche verlustreich,
und mit der KFZ-Sparte hat niemand
Geld verdient, es hat auch keiner darauf-
gesetzt. Nur Lebensversicherungen waren
der Hype und E-Commerce; obwohl sich
noch niemand etwas darunter vorstellen
konnte, sprach jeder von E-Commerce. Im
Vergleich dazu: In der heutigen Zeit set-
zen alle auf Digitalisierung und wenden
sich von der Lebensversicherungsparte ab.
Eines hat sich aber in den vielen Jahren
nicht verindert, nimlich die Hauptaufgabe
der Versicherungsbranche: Risiko zu tragen
und Kunden mit ihrem Risiko abzusichern.
Alles andere hat sich rapide verindert.
Wenn ich auf die Zeit bei der VAV zu-

etwas zu machen. Ich denke, dass ich das
gut hingebracht habe, mit viel Gliick und
mit den richtigen Mitarbeitern und Ge-
schiftspartnern. Ich mdéchte mich hiermit
bei allen auch nochmals bedanken. Es war
eine wunderbare Zeit.

rC: Was hat sich in den 18 Jahren alles ver-
indert?

Griesmayr: Es hat sich wirklich alles verin-
dert. Im Jahr 2000 hat es in der VAV, wie
auch bei vielen Mitbewerbern, noch relativ
wenig innere Strukturen gegeben. Das Con-
trolling war gerade im Aufbau, und von einer
Betriebsorganisation waren wir noch weit
entfernt. Unser Hauptthema damals war die
Erneuerung des Bestandfiihrungssystems.
Wenn man den heutigen Zustand betrachtet,
hat sich alles radikal zum Positiven verindert.
Die Branche an sich hat sich meiner Mei-
nung nach sehr zum Positiven gewandelt. Sie
ist einer der spannendsten Wirtschaftszwei-
ge, den es tiberhaupt gibt. Besonders jungen
Menschen wiirde ich empfehlen, sich diese
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Branche fiir ihren Karriereweg auszuwihlen.
Denn alle wichtigen Themen der Zukunft
spielen sich in der Versicherungsbranche ab.
Auf der einen Seite ist es im Kern ein sta-
biles traditionelles Geschiftsmodell, auf der
anderen Seite ist es modern und zukunftsfi-
hig. Was sich noch sehr verindert hat, ist die
Art der Unternchmensfithrung. In den 90er-
Jahren, als ich in der Versicherungsbranche
begonnen habe, wire man ohne Vertriebs-
erfahrung sicher nicht CEO geworden. Da-
mals wurden Vertriebsvorstinde zu General-
direktoren bestellt. Anfang des Jahrtausends,
als der durch die Zinsentwicklung geprigte
Ertragsdruck groff geworden ist, sind Ver-
sicherungstechniker als CEO eingesetzt
worden. Jetzt ist eindeutig die Zeit gekom-
men, in der Riskmanager, Controller und
Mathematiker jene Personlichkeiten sind,
die das Unternehmen auch mittels Zahlen
steuern konnen. Es ist weder schlecht noch
gut, sondern zeigt nur den Wandel der Zeit.
Die Branche ist wesentlich organisierter und
pertekter geworden, auch durch die perso-
nellen Verinderungen.
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