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AssCompact Beratertag: Schadenexperte hilft bei heiklen
Féllen

Schadenfalle und die Rolle des Vermittlers, die IDD in der Gewerbeordnung und neue Produkte und
Services von 12 namhaften Versicherern — das sind die Themenschwerpunkte beim AssCompact
Beratertag am 29. Janner in Salzburg. Schadenexperte Reinhard Jesenitschnig berat den ganzen Tag
Uber bei individuellen Fragen zu Schadenfallen.

»~Schadenreferenten als direkte Ansprech- und Diskussionspartner sind abhandengekommen und vielfach nur mehr Gber Mail erreichbar, nennt Reinhard Jesenitschnig von
der C:M:S Contracta.Makler.Service.GmbH einen Grund flir zunehmende Streitigkeiten zwischen Versicherern und Vermittlern. Ein ,Ausdiskutieren” sei kaum noch méglich.

Zudem wiirden Versicherer immer haufiger das Instrument der ,qualifizierten Ablehnung” einsetzen und damit Versicherte und Vermittler unter Druck bringen. ,Und leider wird
auch auf Vermittlerseite oftmals verabsdumt, bei der Vertragskonzeption Bedingungen und Klauseln ordentlich zu priifen. Das bése Erwachen kommt spatestens beim
Schaden, wenn der Inhalt einer Klausel nicht das hélt, was die Uberschrift verspricht."

Schadenfille ,,querdenken” — individuelle Beratung

Von einer ,anderen Sichtweise" auf die Schadenbearbeitung sollen die Besucher des AssCompact Beratertags am 29. Janner in Salzburg profitieren. Reinhard Jesenitschnig
referiert zum Thema ,Schadenfalle quergedacht — Klauseln und Bedingungen von Versicherungen richtig lesen ist Teil des Erfolges in der Schadenversicherung“. AuBerdem
steht der Schadenexperte und Buchautor den ganzen Veranstaltungstag Uber fiir Beratungen zu konkreten Schadenfallen zur Verfigung.

IDD und Produkt-Updates

Als weiterer Vortragender konnte der Rechtsexperte Prof. Dr. Michael Gruber gewonnen werden, der tber ,Die IDD in der Gewerbeordnung” sprechen wird. AufRerdem sind
zwolf namhafte Versicherungs- und Servicegesellschaften mit aktuellen Informationen zu Produkten und Services im 20-Minuten-Takt vertreten: Generali, Wistenrot, HDI
Leben, WWK, UNIQA, VAV, D.A.S., DIE Maklergruppe, NURNBERGER, Donau, MUKI und netinsurer.

Die Keynote-Vortrdge wurden fir Weiterbildungsstunden im Rahmen der IDD Weiterbildungsverpflichtung eingereicht. Laut Riickmeldung der Fachverbande kann jedoch zum
jetzigen Zeitpunkt keine Entscheidung tber die Anrechnung erfolgen, da seitens des Gesetzgebers die Details zur Abwicklung der Weiterbildungsverpflichtung noch nicht
definitiv geregelt sind.

Hier geht es zum detaillierten Programm...

Die Teilnahme ist flir unabhéngige Vermittler kostenlos — inklusive kulinarischer Verpflegung. Die Teilnehmerzahl ist begrenzt. Zur Anmeldung hier klicken.
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