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Wien (OTS) - Wien 24. Juni 2020. Die Preistrager der
begehrten Auszeichnungen des VAA (vormals AAA)
stehen fest. Nicht zuletzt aufgrund der du3eren
Umstéande gab es in diesem Jahr keine Verleihung im
Zuge einer Veranstaltung, stattdessen besuchte das
Projektteam von wissma — mit Sicherheitsabstand -
die ausgezeichneten Versicherungen. Die zwei
entscheidenden Erkenntnisse aus den Gesprachen:
Zum einen sehen die Versicherungen den
besonderen Wert des VAA darin, dass die
Maklerlnnen und Beraterlnnen sowohl die
Produktqualitat als auch die Servicequalitat der
Versicherungsunternehmen aus erster Hand
beurteilen kdnnen. Zum anderen stellte sich heraus,
dass es in dem Punkt keiner der Preistrager dem
Zufall Giberlasst und jeder fiir sich eine hohe Prioritat
auf die Makler- und Vertriebsbetreuung setzt. Dariiber
hinaus war es durch die personlichen Termine mit
den handelnden Akteuren mdglich, auch in die Tiefe
zu gehen und nach dem jeweiligen Geheimnis des
Erfolges zu fragen. Wahrend die einen gezielt
Schwerpunkte auf Wachstumssparten setzten,
versuchten andere ihre bereits etablierte
Marktposition durch Verbesserung in einzelnen
Punkten zu starken. Die Gesamtstudie zum VAA ist
zu diesem Zweck ein begehrtes Feedback-
Instrument. Unisono konnte herausgehort werden,
dass die Versicherungen sehr genau wissen, warum
sie gut abgeschnitten haben. ,Nichts wére
schlimmer, als erster zu werden und keine Ahnung zu
haben, warum®, so ein Vorstand.

Die diesjahrigen Sparten wurden zuletzt 2018
bewertet und gleich drei Versicherungen konnten ihre
damaligen ersten Platze bestatigen. Die Generali
konnte erneut bei der Krankenversicherung und bei
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Haushalt-Eigenheim liberzeugen, die Dialog bei
Ableben-Risiko, sowie die Niirnberger, die sich bei der
Berufsunfahigkeit erneut und dariiber hinaus auch bei
Lebens fondsgebunden an die Spitze setzen konnte.
Wahrend bei Rechtsschutz privat mit der ARAG
wieder ein Spezialversicherer ganz oben steht, gab es
bei der Unfallversicherung einen Senkrechtstarter mit
der VAV.

Bei der diesjahrigen Studie konnten wieder tiber 500
Maklerlnnen und Vermogensberaterlnnen mit
Versicherungsvermittlung fiir die Teilnahme
gewonnen werden. Die Auswertung der Studie
tibernahm mit der bewahrten Methodik die wissma
Marktforschungs GmbH.

Nicht zuletzt war auch das Thema ,Nachhaltigkeit”
stets prasent, unter anderem entschieden sich bei
der Befragung 160 Teilnehmerlnnen fiir das
diesjahrige Spendenprojekt. Dies ermdglicht es
wissma, dem Jane Goodall Institut Austria fiir das
Projekt ,Waldkorridore - Quellen des Lebens HOIMA
DISTRICT, UGANDA" 800,- Euro fiir die Aufforstung
des Regenwaldes zu libergeben.
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Aktien auf dem Radar:Osterreichische Post, Addiko
Bank, Mayr-Melnhof, Warimpex, Amag, Rosenbauer,
Kapsch TrafficCom, UBM, S Immo, Lenzing, Telekom
Austria, Polytec, Porr, CA Immo, Immofinanz, AMS,
Bawag, Erste Group, OMV, Palfinger, RBI, Verbund,
voestalpine, Wienerberger, Wolford, Vonovia SE, E.ON ,
MTU Aero Engines, Covestro, BASF, Bayer.
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_B.  PwC Osterreich (https://www.pwc at)

pwc PwC ist ein Netzwerk von

(https:// Mitgliedsunternehmen in 157 Landern. Mehr

www.pw als 276.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

c.at erbringen weltweit qualitativ hochwertige

Dienstleistungen in den Bereichen
Wirtschaftsprifung, Steuer- und
Rechtsberatung sowie
Unternehmensberatung.
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17:35 Lafarge, OMV, Verbund und Borealis errichten Analge zu CO2-Nutzung
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