
So versichert man Haushalt und 
Eigenheim heute. 

VERSICHERUNG 

Mit TOP Ergebnissen in allen Kategorien belegte die VAV 2018 den 1. Platz beim 
Test im Bereich Haushaltsversicherungen. Ein Jahr später wird die Vorreiterrolle weiter 
ausgebaut: Die VAV etabliert in den verwandten Produkten - Haushalt und Eigenheim -

deutlich erhöhte Versicherungssummen und weitere innovative Bausteine. 

ckung für das versicherte Gebäude kann nun gegen Mehrprä-
mie auf 15 oder 30% (max. 150.000 Euro) der Eigenheimversi-
cherungssumme angehoben werden. Auch in der Haushalts-
versicherung ist diese Erhöhung möglich, jedoch mit 75.000 
Euro begrenzt. 

Einer Studie des Linzer Marktfor-
schungsinstitutes IMAS zufolge 
träumt jeder zweite Österreicher 

vom eigenen Haus mit Garten. Damit 
das traute Heim auch im Schadenfall 
abgesichert ist, schließen immer mehr 
Österreicher eine Haushaltsversiche-
rung ab. Laut der letzten VAV Wohnba-
rometer-Studie besitzen 82% der Öster-
reicher eine Haushaltsversicherung. Je 
höher das Einkommen ist, umso häufi-
ger ist auch der Haushalt versichert. 
Auch schließen Eigentümer häufiger ei-
ne Versicherung ab als Mieter. 

Smart Home & Co abgesichert 
Mit den neuen VAV Haushalts- und Eigenheim-Tarifen werden 
auch die Innovationen der modernen Wohnwelt geschützt. Die 
Deckungsvariante TOP EXKLUSIV bietet etwa bei einem Ein-
bruch auch dann Schutz, wenn keine offensichtlichen Ein-
bruchspuren zu sehen sind, da zum Beispiel ein Fingerprint-
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novative Versicherungsschutz besteht auch für Schäden durch 
Computerviren, Hackerangriffe, Programmierungs- oder Soft-
warefehler an haustechnischen Anlagen (z.B. Installationen der 
Energieversorgung), Bussystemen und Keyless-Schließanlagen 
(z.B. Fingerprint-Türöffner). Bei Installation von Smart-Home-
Geräten durch einen professionellen Anbieter entfallen weiters 
bestimmte vertragliche Obliegenheiten (z.B. 72 Stunden Oblie-
genheit) gemäß den Versicherungsbedingungen. 

Türöffner gehackt 
wurde. Und auch 
die wertvolle Haus-
technik, inkl. 
Smart Home Lö-
sungen, ist ab so-

fort gegen Mehr-
prämie abgesi-
chert. Denn der in-

"Mit unserer neuen Eigenheim- und Haushaltsversi-
cherung bieten wir Ihren Kunden eine umfangreiche 
Absicherung an, ergänzt um unsere Best-Leistungs-
Garantie, die auch unsere Vertriebspartner im Sinne 
einer "Best-Advice-Beratung" optimal schützt." 

Best-Leistungs-Garantie und 
Naturkatastrophendeckung 
Im neuen VAV Haushalts- und auch Ei-
genheim-Tarif stechen vor allem die 
Anpassungen der Versicherungssum-
men ins Auge. Im Bereich Eigenheim 
wurde die Versicherungssumme pro m2 
und Ausstattungsklasse nahezu verdop-
pelt und auch im Bereich Haushalt wur-

de die Versicherungssumme leicht er-

höht. Ein weiterer VAVorteil ist die seit 
2017 in der Haushaltsversicherung 
etablierte Best-Leistungs-Garantie. Die-
se ist nun auch in der VAV Eigenheim-
versicherung gegen Mehrprämie ein-
schließbar. So können Sie Ihren Kun-
den, getreu dem Best-Advice-Prinzip, 
garantiert das beste Versicherungspro-
dukt empfehlen - jetzt und für die Zu-
kunft. Denn bietet zum Zeitpunkt des 
Schadeneintritts eine andere Versiche-
rungsgesellschaft als die VAV einen leis-
tungsstärkeren Tarif an, wird die VAV 
den konkreten Schadenfall aus dieser 
Polizze entsprechend diesem leistungs-
stärkeren Tarif abwickeln. 

Die VAV geht auch noch einen Schritt weiter: Sollten Ihre Kun-
den Opfer von Internetkriminalität, wie beispielsweise Mob-
bing im Internet, Identitäts-Diebstahl oder E-Mail-Betrug wer-

den, so stehen unsere Experten, bei Abschluss des Zusatzbau-
steines Cyberschutz, telefonisch beratend zur Seite.   

Damit das Traumhaus im Naturgefah-
ren-Katastrophenfall ideal abgesichert 
ist, wurde auch die erweiterte Elemen-
tardeckung überarbeitet. Die Höchst-
entschädigung der Katastrophende-

Von Mag. Robert Kühberger, 
Leitung Produktmanagement Privatgeschäft, VAV 
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