
Die Gewinner stehen fest 
An die 500 Versicherungsmaklerinnen 
und Makler haben im Erhebungszeit-
raum April-Mai 2021 an der Befragung 
zum VersicherungsAwardAustria teil-
genommen. In den Befragungen werden 
nur jene Versicherungen bewertet, die in 
den letzten 12 Monaten vermittelt wur-

den. Von diesen werden 10 zufällig aus-

gewählt und in jeweils über 20 Aspekten 
bewertet. Ausgewertet wird eine Versi-
cherung erst dann, wenn die Mindestan-
zahl von 30 Bewertungen in einer Sparte 
erreicht werden konnte. Die diesjährigen 
Sparten wurden zuletzt 2019 bewertet, 
auffällig ist, dass viele Versicherungen 
ihre Top-Platzierung halten konnten oder 
sich sogar verbessert haben: Während 
die Generali ihren ersten Platz in der 
Sparte Gewerbe erneut sichern konnte, 
hat sie sich in der Kfz Haftpflicht vom 4. 
Platz im letzten Jahr ebenfalls auf den 1. 
Platz 2021 nach vorne gearbeitet. Starke 
Veränderungen gibt es in der Kfz Kasko, 

hier hat sich die Helvetia vom 4. Platz in 
2019, heuer auf den ersten! Platz kata-
pultiert und die Zürich von Platz 5 in 
2019 auf Platz 2 in diesem Jahr. Die Spe-
zialversicherer ARAG und DAS konnten 
ebenfalls jeweils einen Platz dazu ge-
winnen und sind in diesem Jahr auf Platz 
1 (ARAG) und Platz 2 (DAS) vorgerückt. 
Als erster Komposit-Versicherer in die-
ser Sparte belegt die Zürich Platz 3. Dr. 
Jochen Zöschg, Mitglied des Vorstandes 
von Zürich und verantwortlich für Ver-
trieb und Markt Management: "Ich freue 
mich sehr über diese Auszeichnungen. 
Wir orientieren uns eng an den Bedürf-
nissen der Versicherungsmakler und 
arbeiten laufend daran, mit unseren Pro-
dukten und Services ganz nah am Markt 
zu sein. Die Top-Platzierungen bestäti-
gen unseren Weg in der Zusammenarbeit 
mit unseren Maklerpartnern. Ich be-
danke mich bei ihnen für ihr Vertrauen." 
In der Sparte BAV konnte in diesem Jahr 

Versicherungs Award Austria 

leider keine Versicherung die erforder-
te Mindestanzahl von 30 Bewertun-
gen erreichen, deshalb hat sich wissma 
aus Qualitätsgründen gegen eine Aus-
wertung entschieden. Als Sonderpreis 
wurde heuer zum ersten Mal das The-
ma Nachhaltigkeit in den VAA integ-
riert. Die Preisträger sind: muki (soziale 
Nachhaltigkeit), Allianz (Umwelt) und 
die Merkur (nachhaltiges Wirtschaften). 

Platzierungen: 

KFZ Kasko 
1. Helvetia 
2. Zürich 
3. Generali 

Betriebsrechtsschutz 
1. ARAG 
2. DAS 
3. Zürich 
Gewerbe 
1. Generali 
2. Helvetia 
3. Zürich 

KFZ-Haftpflicht 
1. Generali 
2. Muki 
3. VAV 
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