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Sprachassistenten
L]
n 14 Prozent

der Haushalte

WIEN. In Osterreich verwenden 14
Prozent der Haushalte -einen
Sprachassistenten. Sieben Prozent
steuern ihre Haushaltsgerite via
Internet. Das geht aus einer Umfra-
ge des Gallup-Instituts im Auftrag
der VAV Versicherungs-AG hervor.
Die neuen Anwendungen bergen
auch versicherungsrelevante He-
rausforderungen.

,Die Verwendung von internet-
gesteuerten Haushaltsgeréten
birgt neue Risiken, aber auch Chan-
cen im Versicherungsgeschaft"
sagte VAV-Vorstandsvorsitzender
Sven Rabe bei einer Pressekonfe-
renz in Wien.

Versicherungsprodukte miissen
an die neuen Smart-Home-Anwen-
dungen angepasst werden. Beson-
ders im Bereich der Sicherheit sind
extern verursachte Manipulatio-
nen des elektronischen Systems
schwer nachzuweisen. Ein GroRteil
der befragten Osterreicher ist sich
eines Sicherheitsproblems jedoch
nicht bewusst. 1000 Osterreicher
nahmen an dieser Befragung im
Dezember 2018 teil.
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